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Sammanfattning

Vinsterpartiet har sedan tidigare presenterat forslag for en vélfard fri fran
vinstintressen. Skattemedlen ska gé dit de &r avsedda och aktorer som bara ér ute efter
vinst ska inte fa styra 6ver skolan, varden och dldreomsorgen. Vi vill dérfor lagstifta
mot vinstuttagen. Men vi vill inte tillbaka till tiden innan privatiseringarna — vi vill ga
framat. Har presenterar vi nésta steg for att gora valfarden béttre.

Vivill att vilfardens organisering ska préglas av storre tillit till de som gor jobbet.
Det ér dags att limna marknadssystemen bakom oss och istdllet se till att de anstéllda
far inflytande 6ver verksamheten. Det dr lararna, underskoterskorna, likarna,
sjukskoterskorna och alla de andra som jobbar i vilfarden som kan den bist och vet
vad som behovs. Sé blir vilfarden béttre for eleverna, patienterna och de dldre som
behover extra hjilp i vardagen.

Att gora detta innebdr ett stort skifte 1 den svenska vélférden och dr en process som
behdver ske pd manga plan samtidigt. For att fran nationell nivé driva pa det satsar

vi 1 miljard kronor till en fond for att stodja de som okar inflytandet for anstéllda

och brukare och som ldmnar marknadssystemen bakom sig. Dessa medel ska kunna
sokas av kommuner, landsting och alternativa vélfardsutforare. Det finansierar &ven
ett Center for valfardsutveckling for att ta fram och sprida kunskap om alternativa
organisationsformer och om hur personalens kunnande och engagemang bést kan tas
tillvara.

Nér vi tar bort vinstintresset Oppnar sig en historisk mojlighet for anstéllda att ta Gver
verksamheter fran de tidigare dgarna. Néar vinstuttagen stoppas kommer manga dgare
till privata vilfardsverksamheter att ombilda sig till bolag utan vinstintresse, medan
andra dgare enbart dr intresserade av att gora vinster. Nér mdjligheten till vinstuttag
forsvinner kommer dgare av den senare typen dérfor att vilja dra sig ur vélfarden. I
manga fall kommer verksamheten da 6verga till att pa vanligt sitt bli en del av det
offentliga. Vénsterpartiet foreslar nu, som komplement till detta, att de anstédlldas
mojlighet att ta Gver verksamheten ska stddjas. Medel ska kunna sdkas fran den nya
fonden for att genomfora en sddan process pa basta mdjliga sitt. Det kan till exempel
handla om att f4 den nédvéndiga utbildningen eller hjélp med hur man driver ett
personalkooperativ. For att stddja att personalen tar 6ver vill vi dven forbéttra
mojligheterna att ta 1an for dem och andra icke vinstdrivande verksamheter. Nar

de tidigare dgarna drar sig ur kan de anstéllda ta 6ver en sadan verksamhet pa flera
olika sitt. Det kan ske som aktiebolag utan vinstintresse, ekonomisk forening eller
liknande, alternativt som ett sa kallat sjélvstyre inom det offentliga (intraprenad).
Istéllet for riskkapitalister och andra som bara ér ute efter vinster ska verksamheten
drivas av de som brinner for den och kan den bast.

Aven den offentliga vilfirden behdver bli bittre. Inom stora delar av det som dr kvar i
offentligt drift rider idag marknadsinspirerade styrsystem, New Public Management
(NPM). Resultatet 4r att offentliga verksamheter ibland har problem som liknar

de hos de vinstdrivande. Dessa marknadssystem har gett mérkliga och oonskade
konsekvenser. Samtidigt dr det inte Onskvért att g tillbaka till den inte séllan
stelbenta och byrakratiska vélfard som fanns innan dessa infordes. Vi vill darfor
stodja anstéllda att ta 6ver huvudansvaret dven i offentliga vélfardsverksamheter.
Det sker d i sjilvstyren, det vill séiga sjilvstindiga enheter inom det offentliga. Aven
former for att utveckla offentlig vilfard i den riktningen men inom ramen for mer
traditionell kommunal-/landstingspolitisk drift ska uppmuntras. Redan idag finns det
exempel pa sddana verksamheter, men de utgdr undantag. For att driva pa detta ska
medel kunna sdkas fran den nya fonden och centret for valfardsutveckling ska bista
med kunskap och erfarenhet.

Genom att personalen far 6kat inflytande over vélfarden tas deras kunnande
och engagemang till vara. Det dr de som kan verksamheterna och bast kan mota



brukarnas 6nskemal. Vilfarden blir battre. Ett sadant skifte dr d&ven viktigt for att fa
en battre arbetssituation for de anstéllda. I vilfarden finns de storsta yrkesgrupperna
for kvinnor i Sverige. Att flytta makten sa att de sjélva bestimmer Over sitt arbete dr
kraftfull feministisk politik.

Med 6kat ansvar och battre villkor hojs dessutom dessa yrkens status, vilket gor
det lattare att f4 personer att utbilda sig och soka sig dit. For att méta den hotande
personalbristen pa manga valfardsomraden ar sdidana reformer av stor betydelse.



Tidigare forslag mot vinster i vilfarden och for mer personal

I véilfarden ska kvaliteten och behoven alltid komma 1 forsta rummet, inte
mdjligheten att berika sig pa verksamheten. I skola och forskola ska det finnas
personal sa att varje barn fér det stod de behover, ndgot som inte fér prioriteras ned for
att skapa vinstutdelning till 4garna. Nér vi besoker vardcentralen eller flyttar in pé ett
dldreboende ska vi kunna kénna trygghet i att det dr de behov vi har som avgor vilket
stod vi far. Ingen ska ndgonsin bemotas utifran hur I[onsam hen anses vara.

For attna dit behover vélféarden avkommersialiseras. Den modell som Vénsterpartiet
har foreslagit for detta dr utformad sé att vélférden befrias fran kommersiella
intressen och verksamheterna kan fordelas dit de bést behdvs, samtidigt som
alternativa utforare far goda mdjligheter att driva sin verksamhet. De av dagens
vinstsyftande foretag som dr intresserade av att vara med och utveckla vilfarden
dven utan vinstsyfte, kan da vélja att vergé till en sdrskild bolagsform dér vinsten
inte &r styrande. Genom att anvdnda denna bolagsform, som redan finns men som
idag séllan anviands, 16ser vi dven problemet att riskkapitalbolag via uppkop och
forséljning av foretag gor vinstuttag fran skattemedel.

Forslagen géller villkoren for hur skattemedel tilldelas icke-offentliga verksamheter.
Eftersom fordelningen av skattemedel dr nagot vi gemensamt har att besluta om ar
detta forhallandevis enkelt att reglera. I de fall ndgon vill starta vélfirdsverksamheter
som finansieras privat istéllet for med skattemedel, star det dem fritt att géra sa och de
berors da inte av véra forslag.

Vinsterpartiets modell i korthet (presenterad i Almedalen 2012)

- Lagstifta om att skattebetalarnas pengar inte ska kunna gé till vinstsyftande

eller vinstutdelande foretag verksamma i kérnverksamheterna inom vérden,
dldreomsorgen, skolan och forskolan. Alla skattemedel ska komma vélférdens
brukare till godo. Kooperativa foretag och ideellt drivna utdvare ska fortsatt kunna
ges offentliga medel for att bedriva sin verksamhet pa dessa omraden om de driver
den utan vinst. Detsamma géller andra dgarformer som 6vergar till att bedriva sin
verksamhet utan vinstsyfte.

- Lagstifta om att beslut fran kommunen, landstinget, regionen eller staten ska vara en
forutséttning nér icke-offentliga aktorer driver skattefinansierad vélfardsverksamhet.
Det innebér att LOV samt berdrda avsnitt i skollagen och hilso- och sjukvardslagen
upphévs, eftersom de idag ger foretag ritt att sjdlva bestimma var och nér de startar
vissa verksamheter for skattepengar. Icke-offentliga aktorer som bidrar till valfarden
kan fortsatt fa skattefinansiering, samtidigt som vélfarden blir mer sammanhéllen och
jamlik. Vi loser problemet med den Gveretablering i rikare omraden som idag sker pa
resurssvaga omradens bekostnad. Det blir mojligt att fordela valfardens resurser efter
behov istéllet for efter olika gruppers varierande 16nsamhet.

Vi foreslér att det nya regelverket infors med vissa 6vergangsregler. Det ska vara
mdjligt for kommuner, landsting och regioner att ansoka till ansvarig myndighet om
uppskov i upp till tva ar, vilket ska kunna beviljas om det krévs for att sédkra kvalitén
pa valfarden under 6vergangsperioden. Till detta kommer att det kan finnas ingdngna
avtal som behover 16pa ut. Overgéngen till en vilfird fri frin vinstintressen ska ske
med medborgarnas rétt till bra valfardsverksamheter i forsta rummet, varje dag och
over allt.

Satsningar pa mer personal och utbildning

Vinstdrivande valfard har generellt sett 1agre personaltéithet an den icke
vinstdrivande. Till exempel har privata gymnasieskolor 19 procent férre larare
per elev jamfort med de kommunala enligt SCB. Socialstyrelsen visar att inom
dldreomsorgen &r personaltdtheten cirka 10 procent lagre i den privata jAmfort
med den offentliga. Den stora kostnaden i vélférden ér personalen och det r inte



forvanande att det dr dér de vinstdrivande skér ned for att kunna gora vinster. Ett
stopp for vinstintresset i valfarden skulle darfor innebéra tusentals nya jobb och 6kad
personaltithet.

Vinstintresset dr dock inte det enda problemet i vélfarden. Det skulle bli fler anstillda
om vinstintresset forsvann men det beh6vs mer. Under lang tid har det pa ménga hall

i vélfarden funnits stor resursbrist med underbemanning som resultat. De anstéllda
inom vard, skola och omsorg pressas ofta hart med orimlig arbetsbelastning. For att
atgirda detta kravs kraftiga satsningar pa fler anstillda. Det dr nddvéndigt for att ge
hojd kvalitet for de dldre, mer hjélp till de elever som behdver det mest och mer tid for
patienterna i sjukvérden. Det skulle ge en béttre arbetssituation for personalen.

Vinsterpartiets budgetalternativ innehaller satsningar pa vard, skola och omsorg
som skulle skapa tiotusentals nya jobb. Inom dldreomsorgen tillfors resurser som
motsvarar cirka 10 000 fler underskoterskor. I skolan skulle 6 000 nya ldrare kunna
anstéllas. Vi vill tillféra barnomsorgen resurser som innebér 4 600 fler anstéllda.
Inom sjukvarden skulle var budget réicka till minst 3 000 nyanstéllda sjukskoterskor,
barnmorskor, sjukgymnaster, med mera.

Det krévs dven stora utbildningssatsningar for att den personal som finns i
vilfarden ska fé ritt kompetens. [ vart budgetalternativ avsitter vi medel for betald
specialistutbildning for sjukskoterskor och vi vill gora en langsiktig satsning

pa utbildning for att personalen inom éldreomsorgen. Anstéllda som saknar ratt
utbildning ska kunna fa det och kommunerna fa statliga resurser for att anstéllda
vikarier for att ticka upp for de som studerar. Vara satsningar pa utbildningsvikariat
mojliggdr 9500 platser om aret inom dldreomsorgen och andra angelédgna omraden.



Darfor racker det inte att bara ta bort vinsterna och 6ka
resurserna

For att forsta hur vélfarden, dven den offentliga, behdver utvecklas far vi ga tillbaka
itid och se till hur forsok redan har gjorts. Det &r dock forsok som till stora delar
misslyckats och som har fort oss till den situation vi befinner oss iidag. Forskarna
Hans-Ake Scherp och Ake Sandberg har beskrivit det bra i Tankar om politisk
styrning av offentlig verksamhet, respektive Virden i vilfdirden— Om styrning och
organisering efter New Public Management.

Pa 1980-talet debatterades problem i den offentliga sektorn med byrakratisering,
troga beslutsvégar och bristande majligheter for méanniskor att paverka och vilja.
Decentralisering med 6kat inflytande for anstédllda och brukare fordes pa tal men
idéerna ledde sillan till ndgra konkreta forandringar. Det dr idag hog tid att utforma
modeller som verkligen 16ser detta. Forst maste man dock hantera en modell

som @ven den fordes fram som 19sning pé dessa problem och som kom att bli den
dominerande inom offentlig sektor, New Public Management (NPM). En modern
modell for den offentliga vélfarden maste korrigera marknadssystemet NPM:s brister
utan att f6r den skull backa till 1980-talets styrmodeller.

New Public Management dr en avgorande orsak till kvalitetsforsdmringar inom t

ex vard, omsorg och skola. Ekonomer, jurister och administratorer har fatt starkt
stillning gentemot den personal som jobbar i verksamheten och brukarna. NPM
bygger pa detaljerad toppstyrning och kontroll. Offentliga enheter agerar gentemot
varandra i kdp-och-séljsystem. Modellen préglas av en misstro dér 6verliggande
niva formulerar preciserade mal for underliggande niva och kvantitativa métsystem
mater hur en enhet forverkligat malen. Enheter rangordnas for att hjdlpa “kunderna”
att vélja. Genom att enheter konkurrerar med varandra har man rdknat med hojd
effektivitet och att personalens anstrangningar att arbeta med kvalitetsforbéttringar
ska 6ka. Eftersom NPM betonar yttre motivation for personalens drivkraft ligger
fokus i styrningen pé kontroller, inspektioner och sanktioner.

INPM har verksamheter som mél att bli bast. Det kan lata rimligt, men ett béttre
maél vore att sténdigt bli béttre. Att bli bést bygger pa konkurrens och utslagning
som drivkraft. Ett problem med det att & man inte behdver vara bra for att vara bast
om de andra &r sémre. Att istéllet standigt ha malet att bli béttre innebér en hogre
ambitionsniva. Med malet att bli bast vill man heller inte hjélpa andra eftersom det
kan leda till att man forlorar sin position. Men att striva efter att stindigt bli battre
hotas inte av att &ven andra blir battre, vilket gor att man kan samarbeta for att
utvecklas gemensamt.

I grunden innebdr NPM att man forsdker omvandla offentlig sektor enligt
foretagsekonomisk modell. Vilfardssektorn ér dock inte ndgon naturlig marknad dér
kunder handlar for egna pengar. I stéllet har det skapats en pseudomarknad dér priset
for olika tjénster dr fast och bestims av kommunen/landstinget och dér enheter som
koper tjansterna internt “handlar” med skattepengar.

Vilfardssektorn har blivit ett kop-och-silj-system dér olika enheter, t ex olika
avdelningar pa ett sjukhus, handlar med varandra. Resultat ska redovisas och budget
hallas, vilket har lett till att t ex vardkedjor splittrats. Ibland har systemet fatt bade
markliga och forddande konsekvenser. Patienter behandlas for &kommor utan ett
helhetsperspektiv, vilket kan leda till felmedicineringar och i vérsta fall fysiska
men. Olika akommor prissétts pa olika sétt av landstingen. Multisjuka personer och
patienter med svarbehandlade symptom har som konsekvens blivit olonsamma.
Ettresultat av det dr att privata vardcentraler drar sig till valbargade omraden,

dér befolkningen ar som friskast, medan socioekonomiskt mer utsatta omraden

blir mindre intressanta trots att behoven dér &r storst. Socialstyrelsen har visat att
allvarligt sjuka har fatt viinta pa vard medan patienter med lindrigare d&kommor fatt



ga fore. Prestationserséttningar och prislistor har pa manga hall ersatt tilltron till
personalen och deras etik och kunnande. Det har till exempel fatt som foljd att ldkare
tvingas in i ett system som i praktiken uppmuntrar manipulation av diagnoser. Vissa
diagnoser ger helt enkelt mer pengar &n andra.

NPM ir ett olampligt styrsystem for offentligt drivna verksamheter. Efterfragan ar
av naturliga skél begransad av det offentligas budget och dessa kdper det mesta av
tjdnsterna av sig sjilva till priser som man sjilv bestamt.

Styrmodell och mal for verksamheten maste ga hand i hand. I dagens vélfardssektor
spretar mél och styrning at olika héll. For offentlig verksamhet har vinstmalet
Oversatts till att halla budget, plocka in prestationsersittningar, rakna nybesok och
pinnar. Det gor att andra mal om verksamhetens kvalitét, brukarnas upplevelse

av tillfredstéllelse och de anstélldas arbetsvillkor kommer i konflikt med NPM.
Idag ser vi resultatet av de forandringar som inforts och det dr tydligt att offentliga
vilfardsverksamheter inte bor latsas vara foretag.

Men styrs dé all offentlig valfard sa haridag? Lyckligtvis inte. Det finns exempel pa
verksamheter som gatt emot strommen och/eller som tankt om. Innan vi gér in pa
hur vi vill utveckla den samlade privata och offentliga vilfarden vill vi visa pa nagra
saddana exempel.



Exempel pa nydanande valfard

Aven om marknadssystemen idag priglar stora delar av svensk vilfird finns det
exempel pa verksamheter med modernare organisering, mer inflytande frén personal
och verklig valfrihet i vardagen for brukarna. Det finns &ven en intressant utveckling
ildnder som Norge, Danmark och Nederldnderna som visar hur man kan gé andra
végar &n New Public Management. Hir redovisas nagra sdidana exempel.

Kommunal dldreomsorg med nydanande arbetssitt

Pa flera hall inom kommunala sirskilda boenden och hemtjénst finns det
verksamheter som har byggt upp alternativ till NPM-logiken och har inflytande for
anstéllda och brukare.

Aldreboendet Gerdas gard i Hogsbo i Goteborg har blivit en forebild for
dldreboenden i Sverige och har dven vickt internationell uppmarksamhet.

Vid senaste arsskiftet overgick verksamheten till intraprenad, det vill séga en
sjdlvstyrande enhet som fortfarande utgér en kommunal verksamhet. Men redan for
nagra ar sedan borjade man pa Gerdas med ett arbetssétt som liknade intraprenadens.
Sedan dess har medicinforbrukningen hos de dldre gatt ner, ekonomin forbéttrats
och sjukskrivningarna hos personalen minskat kraftigt. Personal beréttar att de

ser det som att de jobbar i ndgons hem, inte att de dldre bor pa deras arbetsplats.
Hyresgésterna och personalen ér delaktiga i alla beslutsprocesser som ror dem.

Det finns en pub pé boendet och man gor utflykter som de éldre beslutat om som
kryssningar, badresor och “Lotta pa Liseberg”.

I Norrkoping héller kommunen pa att infora reformen “Mina timmar” for

aldre i behov av hemtjanst. Det gér ut pa att stirka den enskildes valfrihet och
sjdlvbestimmande nér det géller utformning av hemtjénsten i det egna boendet.
Istéllet for den stelbenthet som praglar delar av dldreomsorgen ska den sjélv kunna
vélja vad man vill ha mest hjdlp med. Det innebér att de serviceinsatser som en person
far beviljade skapar en tidsram som blir hens “Mina timmar”. Utifran dessa kan den
aldre vélja bland olika serviceinsatser som hjilp med inkop, d&renden, promenader
stadning och tvitt med mera. Den édldre kanske inte anser sig behova stddning varje
vecka och kan da byta det mot ndgot annat i stéllet. Det dr ockséd mojligt att ldgga
samman insparade timmar.

Brommagérden, ett kommunalt dldreboende med inriktning pa demens,

vann 2012 Stockholms stads kvalitetspris i klassen dldreomsorg med

motiveringen att ’Brommagarden har tydliga dtaganden med de &ldres behov

av trygghet och vilbefinnande i fokus och att alla medarbetare &r delaktiga i
verksamhetsplaneringen.” De dldres beslutanderétt och inflytande &r viktiga i
verksamheten. Brommagérden jobbar aktivt med mat och maltidssituationen dér de
boende ér representerade i ett matrad, vilket har gett gott betyg i smaktester som har
gjorts.

I stadsdelen Skonsmon i Sundsvall skapade hemtjénsten 2012 en helt ny organisation
for verksamheten utifran de dldres behov av kontinuitet och trygghet. Tidigare
arbetade en person heltid med att placera ut personalen hos de dldre varje dag. Det
togs liten hdnsyn togs till kontinuitet och personalen visste inte pa morgonen vilka de
skulle besoka just den dagen. Nu jobbar de anstéllda i tre mindre daggrupper, och en
nattgrupp, med nio personer i varje. Varje grupp ligger sitt eget schema, bade dver
en sex-veckors period men éven dag for dag. Dérigenom har personalkontinuiteten
oOkat. Antalet olika personer i personalen som den dldre har kontakt med har minskat
fran 25 per manad till cirka 10. Alla dldre har tva kontaktpersoner i varje grupp.

Varje dag traffas den egna gruppen och gar igenom brukarnas behov for dagen,

och det finns stort utrymme for flexibilitet. Personalen har ocksa ett stor ansvar i
bistandsbedomningen. Nu har beslut fattas om att denna modell ska inforas i hela
kommunen.



Exempel pa kommunala skolor
Aven inom den kommunala skolan finns det manga exempel pa hur ett nydanande
arbetssatt kan béra frukt och lyfta elevers vilmaende och prestationer.

Grundskolan Malmaskolan i Kolsva i K&pings kommun visar att en ambitios
satsning pa elevhélsa och kunskapsresultat gar hand i hand. Med malet att alla
elever ska ma bra i kropp och sjél har gymnasiebehorigheten hojts till hundra
procent. Arbetsséttet gynnar de elever som kommer till skolan med oro for hur det &r
hemma, kanske for att en forédlder dricker. P4 Elevhélsans morgonméten tre dagar i
veckan tréffas rektor, skolskoterska, specialpedagoger, studie- och yrkesvégledare,
kurator och specialldrare for att dryfta problem och hur de kan l6sas. Vid ett

langre veckométe deltar dven psykolog, lakare, socionom samt forestandare for
fritidshemmet och ungdomsgarden. Denna framgangsrika satsning pa elevhélsa har
ront stor uppmérksamhet i skolvarlden. Det framgéangsrika hélsoarbetet bygger pa
brett deltagande bland personalen och alla yrkesgrupper ér lika viktiga i arbetslaget.
Det ér personalens kompetens och beddmningar som avgor.

Grundskolan Gumaeliusskolan arskurs 7-9 i Orebro kommun drivs sedan 2007/08
som intraprenad, en kommunal verksamhet med ett storre matt av sjalvstandighet
framfor allt vad géller ekonomin. Skolbiblioteket dr vilutrustat, specialpedagoger
finns, bland annat {or att stotta de elever med ADHD och Aspergers syndrom.
Lérartdtheten dr hogre dn genomsnittet. De profilfragor som skolan fokuserar pa har
véxt fram underifran. Profilerna &r bland annat dans, ishockey, matematik. Skolan ar
bra pa att ta hand om barn med sérskilda behov och barnpsykiatrin rekommenderar
ofta foraldrar att 1ata sina barn ga pa skolan.

Vinsterpartiet har ocksa i rapporten “Ska ldrarna eller vinstintresset styra skolan?”’
lagt inriktningsforslag for bland annat hur l4rarna och skolledarna ska fé en storre roll
for att utveckla undervisningen och skolans verksamhet.

Alternativa utférare med annan logik fin vinstmaximering

Idéburna verksamheter utan vinstsyfte forekommer i olika former inom vélfarden.
De drivs bland annat som personalkooperativ, brukarkooperativ, stiftelser och
foreningar.

Ersta diakoni dr en ideell forening med kristen vardegrund som bedriver sjukvard,
socialt arbete, utbildning och forskning. Man har Sveriges storsta non profitsjukhus
for planerad véard. Det sociala arbetet utfors inom éldre-, individ- och familjeomsorg.
Ersta avsade sig hemtjanstverksamheten da det borgerliga styret i Stockholm gav en
erséttning som inte kunde ge de dldre en tillriackligt god hemtjanst.

Viarmdo kooperativa hemtjanst drivs av ett personalkooperativ som styr och dger
verksamheten tillsammans. Resultatet 4&r en mycket populér hemtjanst som bara
nigra manader efter starten hade tagit dver hilften av Varmdo kommuns vardtimmar
inom hemtjénsten. Idag har de 20 anstéllda och de planerar att fastanstélla négra av de
senast anstéllda timvikarierna. Kooperativet har personal utbildade inom demens och
har kunskaper i kostléra.

Brinnagérden nagra mil utanfor Ostersund 4gs av ett omsorgskooperativ av
personal och boende i bygden. Det finns atta rum for korttidsvistelser och sex for
permanent boende. Ostersund kommun har ett tiorigt avtal med Brinnagarden om
korttidsplatserna. Bade de boende och personalen har 6verlag koppling till bygden
och Brannagarden skoter ocksa hemtjénsten i niromradet. Organisationsformen
baddar for stort engagemang och delaktighet bland personalen och de har fatt

savil den lokala Véard- och omsorgsnamndens kvalitetspris, som internationell
uppmaérksamhet.
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Detta dr nagra exempel pa icke vinstdrivande aktorer inom vélfarden. Idag domineras
den privat drivna vélfarden av de stora vinstdrivande koncernerna, bland de storsta
dgs néstan alla av riskkapitalbolag. De konkurrerar ofta ut de mindre, idéburna
aktorerna. De senare moter hinder for att vixa och utveckla verksamheterna.

Famna, riksorganisationen for idéburen vard och omsorg, konstaterar att de storsta
problemen ér brist pa finansiering och vid upphandlingarna. Det ar svart att fa tillgang
till kapital for langsiktiga 16sningar. Enligt Famna har fyra av tio idéburna aktérer
hindrats fran att utveckla verksamheten de senaste 3-5 aren pa grund av svarigheter
med finansieringsfragan.

Exempel fran liinder som redan 6kat inflytandet for anstéillda och brukare i den
offentliga viilfirden

I Danmark har tillskyndare av New Public Management varit sjélvkritiska nir
systemets brister har uppdagats allt eftersom. Nu har en tillitsreform med en helt
annan inriktning sjosatts i Kdpenhamns hemtjanst. De dldre far ett hembesok dér
samtal med brukarna avgor vad som ska goras under dagen. Erfarenheterna ar
positiva bade for de dldre och for personalen. Detta handlar konkret om att ta tillvara
de anstilldas fackkunskap och kompetens. Till skillnad fran tidigare har de nu stort
sjdlvbestimmande utifrdn dverordnade politiska mal och tillimpning av riktlinjer.
Dessutom satsar Képenhamns kommun brett for att organisera verksamheterna
utifran tillit till det professionella och yrkesmissiga omdomet. Arbetet leds av en
styrgrupp med de sju forvaltningsledningarna och de fackliga organisationerna.

Norges modellkommunmetod drevs fram av norska Kommunal och provades i

ett tiotal kommuner 1998-2003. En del i detta var att kommunerna forband sig att

inte privatisera verksamheter under projekttiden. Sedan 2005 pégar ett liknande
projekt —kvalitetskommunprogrammet. Grundsynen &r att det finns ett néra samband
mellan goda arbetsvillkor och levererande av bra tjénster. Strategin for att uppna
badadera ér att kunskap och initiativ véxer nerifran, och att utveckla samarbete i
stillet for konkurrens. Modellerna bygger pa tillit till de anstéllda, deras kompetenser
och forméga att samarbeta i stillet for misstro, kontroll, kdp-och-silj-system och
privatiseringar. Personalen uppmuntras att komma med forslag pa hur verksamheten
kan forbéttras. Forslagen behandlas i en grupp av politiker, forvaltningen och
anstillda och arbetsgrupper utvecklar férslag som man vill jobba vidare med.

Nederldnderna har en lag om medbestimmande for brukarna inom social- och
hélsovarden. Lagen dr en ramlag som ger stort utrymme for lokalt sjdlvbestimmande.
Den infordes eftersom man sig hur ojimlikheten mellan producenter och klienter
skapade ett behov av organiserade former for brukarinflytande. Det ska finnas i

alla organisationer inom hélsosektorn som finansieras med skattemedel. Det finns

en samlande organisation pa nationell niva for brukaromraden inom hélsosektorn.
Den samrader med regeringen och andra aktorer, och erbjuder information, stod och
utbildning for de mer &n 2200 brukarraden.
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Styrkor med personalinflytande och styrning bortom
marknadssystemen

Hur en arbetsplats styrs har stor betydelse for medarbetarnas engagemang for att
gora ett gott arbete. Avgorande dr att personalen drivs av inre motivation i stillet

for den yttre motivation som bygger pa detaljstyrning uppifran och kontroll.

Den inre motivationen stiarks om man ser den egna arbetsinsatsens betydelse for
forverkligandet av ett uppdrag som upplevs vara meningsskapande. De anstélldas
inre drivkraft priaglas av att man primért anstranger sig pa grund av omtanke om de
som berdrs av verksamheten, inte for att vinna tdvlingar med andra medarbetare och
verksamhetsenheter, ndgot som belyses i Scherp, 2014.

Professionaliteten och kompetensen stirks dessutom om personalen &r delaktig i
kunskapsbildningen om hur verksamhetens som helhet ska kunna utvecklas pa bésta
sdtt. Nar de som kan den konkreta vardagliga verksamheten bést ocksa kan paverka
den mest blir kvaliteten och trivseln hdgre. En och samma arbetsinsats upplevs olika
beroende pa om man upplever sig vara medskapande eller om man ar detaljstyrd och
kontrollerad uppifran. Utifran ett larande- och utvecklingsperspektiv pa styrning
utgar personalen fran sina egna erfarenheter om hur man bor hantera verksamhetens
vardagliga innehall.

Oavsett val av styrmodell behdvs nagon form av uppfoljning och utvéirdering. I
NPM-modellen dr inspektioner och kontroll av underliggande enheter centralt.
Utifran ett larande- och utvecklingsperspektiv dér olika nivaer méts for att

beddma verksamheten dr istillet utvecklingsdialoger ett viktigare instrument for
kvalitetsutveckling. Det handlar om kvalitetsutveckling utifrdn det sammantagna
komplexa uppdraget i stéllet for att rikta in sig pa det som r latt att méta men som ofta
blir missvisande.

Vid utvecklingsdialoger mots dver- och underliggande nivaer dér man delar med
sig av olika bilder av verksamheten som underlag for fortsatta gemensamma
utvecklingsinsatser. Huvudfokus ligger pé det gemensamma larandet om hur man
ska fa till en allt hogre kvalitet i verksamheten.

Innehallet i en utforares verksamhet, pedagogisk inriktning och strategier for

varden och omsorgen, synen pa de anstéllda och brukarna, dr det som mynnar ut

i praktiska skillnader for brukarna i verksamheten. Detta &dr centralt om man vill
utveckla inflytande och valfrihet for brukarna inom offentliga verksamheter och
inom idéburna alternativ. Detta kan sdgas utgora verklig valfrihet da det priméra ar
att brukarna kan vélja mellan olika innehéll och tjénster i den verksamhet man méter,
istillet for att begrénsas till att vélja mellan aktorer och foretag.

Inom hemtjénsten kan det handla om att de dldre inom behovsbeddmningens
resursramar sjdlva kan vélja vad som dr viktigaste for dem for dagen eller i veckan.
De kan till exempel paverka valet mellan att handla en extra gang, fa séllskap pa en
promenad eller bara sitta och prata och dricka kaffe en stund. Eller kunna paverka
vem som kommer hem till en, ndgon man tycker om och uppskattar. Se vidare
Sandberg, 2014.
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Sa far vi en valfard som utvecklas av personalen

Vinsterpartiet foreslar sedan tidigare ett stopp for vinstintresset i vard, skola och
dldreomsorg och @ven stora satsningar pa dkade resurser till vélfarden. Nu tar vi nésta
steg. Det handlar om att limna NPM-systemen bakom oss och istéllet lata personalen
utveckla vilfarden. For att driva pa en sédan utveckling vill vi satsa en miljard kronor
till stod for detta och vi vill ta tillvara den historiska mdjlighet for personalinflytande
som ett stopp for vinstintresset erbjuder. Vi vill forbattra mojligheten for ideella att ta
lan och vi vill skapa ett center for valfardsutveckling for att ta fram nya modeller och
sprida erfarenheter.

Fond for vilfirdsutveckling

Attlamna NPM-systemen bakom sig och ge personalen mer inflytande 6ver
vélfarden ar ett stort skifte som maste ske pa flera plan samtidigt. For att fran nationell
niva driva pa processen vill vi inrétta en fond fran vilken sddana projekt ska kunna
soka medel. Vi avsitter 1 miljard kronor till denna utvecklingsfond for vélférden.
Istéllet for att 14ta miljard efter miljard gé till privata vinster, satsar vi pengar pa
sadant som faktiskt utvecklar vélfarden.

Fonden syftar till att snabba pa 6vergangen fran de NPM-system som dominerar
styrningen av bade den privata och den offentliga vélfarden i Sverige idag, till
modeller som utgér frn personalens kompentens, forméga och vilja att utveckla
verksamheten. Vi vill se en utveckling av styrsystem som istéllet for ’top to the
bottom” dr “bottom to the top”. Som visats ovan finns flera konkreta exempel pa hur
det kan ga till, savil svenska som fran andra lander. [ takt med att vinstintressen och
NPM fasas ut fran vélfarden bor sédana fasas in.

Kommuner, landsting och alternativa icke vinstdrivande vélférdsutforare ska kunna
soka stodmedel fran fonden. Aven till exempel personalgrupper som planerar att

ta over befintlig verksamhet ska kunna fa del av stodet. Det ska gé till de som kan
och vill utveckla verksamheten sé att de anstéllda far storre inflytande och ansvar.
En forutsittning for att fa del av stddet ar att man uppréttar eller redan har trygga
anstéllningsforhallanden och arbetsvillkor samt fungerande jamstélldhetsarbete.

Medlen far sokas med en beskrivning av hur man ténker utveckla verksamheten med
utgangspunkt i det arbete, de erfarenheter och den forskning som finns vad géller
attutveckla alternativ till New Public Management. Det kan handla om till exempel
utbildning i hur man bildar och driver personalkooperativ, studieverksamhet for
verksamhetsutveckling pa betald arbetstid, kommunala utredningar, chefs- och
personalutbildningar, kunskapshdjande seminarier och mycket mer. [ fondens
styrelse ser vi gdrna att det utover statens representanter dven finns representanter for
SKL och berdrda fackforbund.

Anvind den historiska méjligheten att 6ka personalinflytandet

Var modell for att stoppa vinstintresset i valfiarden innebér en lag om att endast icke
vinstdrivande aktorer ska kunna verka inom den skattefinansierade varden, skolan
och dldreomsorgen. De vinstdrivande aktorer som finns i vélfdarden idag kommer da
kunna omvandla sig till bolag utan vinstintresse eller motsvarande. Det finns dock
aktorer inom dagens vélfard som bara ar dar for vinsternas skull. De kommer dérfor
inte att vara intresserade av att fortsétta driva verksamheten nar mojligheten att ta ut
vinst forsvinner. Hir kommer agnarna att skiljas frén vetet — de som pé riktigt drivs av
engagemang for en bra vélfard, respektive de som bara ér ute efter att géra en sé stor
vinst som mojligt. I det senare fallet drar sig dgarna ur och verksamheten kan uppga i
det offentliga pa vanligt sitt.

Men det finns ytterligare en vég. De fall da tidigare dgare drar sig ur dppnar dven
mojligheter for personalen att ta Over verksamheten. Ett stopp for vinstintresset
innebér dérigenom en historisk mojlighet for att de anstéllda tar 6ver verksamheter
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ivilfarden. Det 4r en mdjlighet Vinsterpartiet vill ta till vara. Personalen och/eller
ledningen kan ta 6ver verksamheten som helt fristaende icke vinstdrivande aktor, det
vill sdga som personalkooperativ, foretag utan vinstintresse eller liknande. Alternativt
kan de ta 6ver verksamheten som sjilvstyre inom ramen fo6r den kommunala/
landstingsdrivna verksamheten (se nedan).

De anstillda i verksamheten, alternativt kommunen eller landstinget, kan dé s6ka
medel fran utvecklingsfonden och fa hjilp av Centret for valfardsutveckling for

att bilda personalkooperativ, komma igdng med verksamheten, etc. P4 ménga hall
kommer det att krdvas att personalens kompetens hojs for att det ska vara mojligt att
ta 6ver verksamheten och fondens medel kan dé anvéndas dven till detta.

Parallellt med att en lagstiftning mot vinstuttag infors vill vi avskaffa den fria
etableringen. Det innebér att kommunen/landstinget/regionen ska ha mojlighet
att avgora hur vilfarden organiseras och vilka verksamheter som behovs. Det dr
naturligt eftersom det handlar om skattemedel och det dirfor bor goéras noggranna
bedémningar med helhetsperspektiv och tas demokratiska beslut. Alternativa
utforare har dirmed inte ndgon ritt per automatik att driva valfardsverksamhet
for skattemedel, men jamfort med idag skulle de ideella slippa att konkurrera med
de vinstdrivande jittarna och de skulle med véra forslag dven fa ekonomiskt stod
att utveckla verksamheten och battre forutsittningar att ta lan. Mojligheten att fa
personalstyrda vilfardsverksamheter ska tas till vara.

Forbittra tillgangen till kapital for icke vinstdrivande aktorer

Ett problem for personal som vill ta ver en verksamhet kan vara att
personalkooperativ och andra fristdende icke vinstdrivande aktorer ofta har dalig
tillgang till kapital. Vénsterpartiet vill darfor stérka forutsittningarna for icke
vinstdrivande verksamheter att ta [&n och fé tillgang till kapital. Intressanta sédana
modeller finns till exempel i Quebec och Danmark.

Vivill som ett forsta steg ge ett sarskilt uppdrag till statliga SBAB att lana ut kapital
till ekonomiskt barkraftiga icke vinstdrivande vélfardsverksamheter sa att dessa
far atminstone samma mdjligheter att lana som vinstdrivna foretag. Men vi vill
ocksa snarast utreda hur idéburna och icke vinstsyftande aktorer ska kunna fa béttre
mdjligheter att verka, sdvél genom bittre tillgang till kapital och 6versyn av hur
upphandlingar gar till, som stod for utbildning och utveckling, med mera.

Aven den offentliga vilfirden maste bli bittre

Att fa bort vinstintresset fran vilfarden ricker inte, &ven den offentligt drivna
vilfiarden maste utvecklas. Utdver kraftiga resursokningar for att anstélla mer
personal, maste vélfarden gé vidare till en mer modern organisering 4n dagens NPM-
system. Personalens kunnande och engagemang maste béttre tas till vara istéllet for
att detaljstyras uppifran. Vi vill fraimja att anstéllda i den offentliga valfarden tar Gver
verksamheter i vad vi hir kallar sjalvstyre. Fonden ska darfor kunna betala ut medel
for att uppmuntra och stodja kommuner och landsting att infora sadana.

Sjélvstyren innebér att kommun eller landsting driver en verksamhet, till exempel
en vardcentral eller ett dldreboende, som intraprenad. Det 4r en resultatenhet med
utvidgade befogenheter och ansvar géllande personal, verksamhet och ekonomi.
De gor sin egen budget och har kortare beslutsvigar, en modell som mojliggor
storre delaktighet for personal och brukare. Det yttersta ansvaret ligger alltjimt hos
kommunen/landstinget och personalen ér fortfarande anstéllda dar. Med sjélvstyre
menar vi sddana intraprenader préglade av inflytande, utveckling och trygga villkor.

Detta ska inte blandas ithop med de sé kallade avknoppningar som har gjorts

av borgerliga politiker i framfor allt Stockholm. Avknoppningarna innebar

att offentligt 4gd egendom siljs ut, ofta for vrakpriser, och blir vinstdrivande
foretag. Intraprenader och sjélvstyren ddremot innebér dkad sjdlvstdndighet men
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verksamheten dgs fortfarande av det offentliga och det ar det offentliga som ar
arbetsgivare.

Vivill frimja saddana sjélvstyren. Samtidigt dr vi medvetna om att det dominerande
inom vélfarden idag och for 6verskadlig tid kommer att vara en mer traditionell
kommunal/landstingspolitisk drift. Men dven dir kan verksamheten utvecklas for
Okat ansvar for personalen, 6kat brukarinflytande och bort frain NPM-systemet.
Exempel pa detta har beskrivits ovan i avsnitten om nytdnkande offentlig valfard i
Sverige och andra ldnder. For detta ska medel fran fonden kunna sokas.

Stodet ska ocksé — liknande det stimulansstod som idag delas ut for att underlétta for
privata alternativinom LOV —kunna anslés till kommuner och landsting som vill
utreda, utveckla, sprida eller stodja metoder som gor det mojligt for personalen att fa
ett storre inflytande 6ver och en storre trygghet pa sina arbetsplatser, och som dkar
brukarnas mojligheter till inflytande 6ver valfarden pa meningsfulla sitt.

Skapa ett Center for vilfardsutveckling

En del av den miljard vi satsar pa att driva pa dessa processer ska ga till att bygga

upp ett Center for valfardsutveckling. Vi gor det gdrna i samverkan med Sveriges
kommuner och landsting (SKL), berérda fackférbund och till exempel organisationer
som Famna, riksorganisationen for idéburen vard och omsorg. Centrets syfte ska
vara att underlétta for kommuner, landsting och vélfardsutdvare som vill utveckla
icke vinstdrivande vélfardsverksamheter mot mer delaktighet och inflytande for
personal och brukare. Det ska sammanstélla och sprida forskning och erfarenheter
om alternativ till NPM. Centret ska sprida kunskaper och information till kommuner,
landsting och alternativa vélfardsutdvare som vill utveckla sin verksamhet.

Den forskning som finns for att utveckla styrningen, effektiviteten och
demokratiseringen av offentliga verksamheter som vérd, skola och omsorg behover
spridas till fler och vi vill &ven frimja mer forskning pa dessa omraden. Idag ar det
framst byrékraters, juristers och ekonomers perspektiv som dominerar. En starkare
stillning for valfardsyrkenas kunnande, erfarenheter, omdome och etik skulle 6ppna
nya vagar for valfarden.

I dagens system da vinstintresset dominerar stora delar av vilfarden ses goda idéer

ofta som affarshemligheter vars spridning bor hindras. I en vélférd utan vinstintresse
kan goda idéer istéllet spridas till manga och samarbeten uppmuntras.
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